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ORGANIZACION COMUNITARIA

PRESENTACION

La Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de
Guatemala -ODHAG-, ha desarrollado desde hace mas de
cinco afos, procesos de trabajo con lideres y liderezas

de diferentes comunidades del pais. Durante este tiempo

se ha recopilado y elaborado informacién en cuanto al
fortalecimiento de la organizacion comunitaria, la

cual creemos importante rescatar mediante la elaboracion de
diez médulos, siendo estos:

1. Empoderamiento

2. Liderazgo

3. Organizacion Comunitaria

4. Memoria Historica

5. Equidad e Igualdad de Género
6. Transformacion de Conflictos
7. Perfil de Proyectos

8. Control y Fiscalizacion

9. Incidencia Politica

10. Plan Estratégico

Esperamos que estos documentos sean de mucha utilidad
para el desarrollo de sus comunidades y que contribuyan
ala construccion de la Cultura de Paz en Guatemala.

Composite
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MODULOT R E S

Introduccion

jHola,bienvenido y bienvenida al Modulo 3 “Organizacién Comunitaria”
En este Modulo conversaremos sobre los momentos y formas de la organizacion
y el proceso de como organizarse.

En los Médulos anteriores hemos conversado sobre Empoderamiento, Liderazgo,
Perfiles de Proyectos, Auditoria Social, etc. Ahora, conoceremos otro tema para trabajar
por nuestra comunidad.

Para esto queremos iniciar haciéndole algunas preguntas que nos ayudaran en el transcurso
de la lectura:

¢ Qué entiende usted, por Organizacion?

¢ Para que nos sirve la Organizacion?

Esperamos que al final de este médulo usted pueda confirmar o fortalecer sus respuestas.
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ORGANIZACION COMUNITARIA

En esta oportunidad escucharemos a don Luciano y dofia Matea,que viven en la aldea
Sacsuy de San Juan Sacatepéquez.

Veamos que paso....

iBuenas,dofia Matea! iBien,don Luciano!
+Como le ha ido? Aqui zurciendo este pantalon mire...

estos patojos, como andan
brincando y jugando...
jrasgan la ropal

¢,Coémo esta de tiempo
dofia Matea?

Pues yo diria que si tengo.
Pero, pase adelante y
siéntese, asi mientras yo zurzo
la ropa, usted me platica.
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jAy, don Luciano! No crea que soy una
experta, he recibido algunos talleres en
varios lados y asi he aprendido sobre el
tema de la organizacion. jClaro que puedo
ayudarle! Sile hace falta puede ir después
con la Jacinta, ella también ha participado
en capacitaciones.

Gracias dofia Matea, con permisito...
Fijese que como usted ya ha estado
participando en el grupo de mujeres de
la comunidad, queria ver si me ayuda a
comprender algunas cositas sobre
organizacion.

Por eso es que la vengo a visitar,
s que voy a participar en una
capacitacion pero quiero ir preparado

en el tema...

Primero me gustaria que me explicara
¢ Qué es organizacion? 7

Composite
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ORGANIZACION COMUNITARIA

Vea don Luciano, es como en la
casa: hay varias tareas, las tareas se
distribuyen entre los miembros de la
familia, cada quien arregla su cama,
otro barre, otro trapea, otro le da de

comer a los animales, yo hago el
desayuno, y luego cada quien hace

sus tareas mas individuales.

Page 8

¢ Verdad que no estaba equivocado?
iVine con la persona indicada! Con lo que usted me
explica entiendo que organizacion es tener una serie de
actividades y distribuirlas entre los miembros de la misma,
determinando horarios, fechas, etc. Por lo tanto podemos decir que
Organizacion es:

Tener un orden al hacer las diversas actividades que implementan un
grupo de personas, que llevan una finalidad y objetivo comun,
en donde se distribuyen adecuadamente las funciones y
el trabajo en base a una autoridad y una
jerarquizacion con responsabilidad.

Ve pues... porque si uno no
ordena las acciones y no hay
quien dirija y quienes cumplan
con las responsabilidades, todo
se hace desordenado.

Lo que usted dice si se entiende
como organizacion don Luciano.
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Muchas veces se nos ocurren
una serie de actividades pero
al hacerlas sin orden, nos
pueden llevar al fracaso 0 no
dan los resultados éptimos

¢ En qué momento se logra tener
todo lo que usted menciona?
0 ¢,como se hace?

Es un Proceso, don Luciano. Primero nace la inquietud
en alguien de la comunidad, poco a poco va reuniendo
a otros u otras que se identifican con sus inquietudes,
regularmente esas inquietudes son de caracter
comunal, principalmente de necesidades.

Composite
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ORGANIZACION COMUNITARIA

Una vez reunidos determinan organizarse,
siendo la eleccion de una junta directiva el primer paso, el
Presidente/a, Vicepresidente/a, Secretario/a, Tesorero/a,
Vocal |, II, 1ll, muchas veces se llaman provisionales porque al
darse a conocer pueden ser que otras personas de la
comunidad soliciten que se haga un proceso de eleccion y si
la comunidad decide que sigan los mismos pues asi sera.

10
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Entonces, dofia Matea...
¢La Junta directiva es la que
representa al comité o Asociacion y los

miembros de la comunidad son los i Totaimente de acuerdo!
s0cios, 0 lo que le llaman Muchas veces se tiene la idea que el comite
la asamblea? sOlo es la junta directiva pero con lo que

usted dice queda todo claro.

Son responsabilidades

¢ Y qué debe hacer una persona de acuerdo al cargo.
cuando esta en la Junta directiva de la Para mejor entender le
organizacion? voy a explicar por cada
miembro de la Junta
Directiva...

11
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ORGANIZACION COMUNITARIA

Page 12

Cargo: PRESIDENTE/A.

Funciones:

Convocar a las reuniones.

Coordinar las reuniones.

Representar a la organizacion en otros eventos.
Velar por el cumplimiento del reglamento de la
organizacion

Orientar al equipo o0 miembros de la junta.
Hacer propuestas de trabajo a lajunta y a los
miembros de la organizacion.

Convocar segun el reglamento a las
Asambleas.

Firmar documentacion,ya sean notas,
convenios,acuerdos,actas,etc.

Firmar cheques.

Disefiar diagndsticos de la comunidad e
incorporar al equipo.

Disefiar proyectos en base a las necesidades
de la comunidad.

Gestionar proyectos para el desarrollo de la
comunidad.

Capacitarse y capacitar o gestionar
capacitacion para el equipo o miembros de la
junta.

Tomar en cuenta las decisiones de la Asamblea.
No debe de manejar el dinero de la
organizacion.

Velar porque el secretario,el tesorero y los
vocales cumplan con sus funciones.

Mantener relaciones y coordinacion con otros
grupos o autoridades locales municipales.
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Cargo: VICEPRESIDENTE/A.

Funciones:

- Enausencia del presidente/a,
reemplazarlo.

- Conocer las diversas
actividades y responsabilidades
de la organizacién.

- Estar atento a cooperar
con el equipo aunque esté el
presidente/a.

- Asumir algunas
representaciones cuando el
presidente/a esta recargado de
trabajo.

13
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ORGANIZACION COMUNITARIA

iQue interesante,
dofia Matea! Yo no sabia por
ejemplo, que el presidente o
presidenta no debe de manejar
el dinero.

Claro que no, para eso esta el Tesorero,
¢l sdlo debe de velar porque las cuentas
vayan correctas.

Y el vice o la vice no
debe sblo estar
esperando a que falte el
presidente/a.

iCorrecto! Debe estar preparado y

conocer las funciones del presidente/a,

y siempre debe estar activo trabajando
como un miembro mas en el equipo.

Pues, cuénteme de los demas...

14 de la Junta Directiva
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Cargo: SECRETARIO/A.

Funciones:

- Debe elaborar la correspondencia y
mantener un archivo ordenado.

- Redactar las actas de las reuniones y velar
porque los presentes la firmen.

- Tomar nota clara de los acuerdos a que
lleguen en las reuniones.

- Enviar a tiempo las notificaciones que
indique el presidente/a.

- Atender a las personas que solicitan el
apoyo de la organizacién y remitirlas a
donde correspondan.

- Conocer muy bien los fines y servicios que
presta la organizacion.

- Mantener al dia la calendarizacién de
actividades y agendas de trabajo.

15
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Si me permite dofia Matea
y como ya voy entendiendo...

EL TESORERO/A DEBE:

Funciones:

Controlar las entradas y salidas del
dinero de la organizacion.

Hacer los recibos o facturas segun los
pagos 0 compras.

Hacer los vales cuando se hacen
préstamos de herramientas o libros,asi
queda constancia de quien los tiene.

Y si usted dice que el Presidente no

debe manejar dinero, es el TESORERO/A
el que debe recibirlo y cobrar si asi
fuera necesario.

Entonces, también debe de hacer los
cheques de pagos y darselos al
presidente para que los firme.

16
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jPuchis,don Luciano!  Usted me comprendié rapido,
va ser un buen miembro de Junta Directiva.
Efectivamente el TESORERO/A también debe:
- Tener un control de los
bienes de la organizacion, a eso se le llama inventario.
Es hacer un listado de todo lo que es propiedad.

- Llevar un control del dinero en un libro de contabilidad.

- Manejar la caja chica, que es donde hay dinero
para gastos diarios.

;Qué le parece...?

MODULOT R E S

No es sencillo
ser miembro de una Junta Directiva.
Ahora estoy mas claro.

¢ Entonces los vocales
que hacen?

A simple vista, pareciera que nada. Algunos piensan que son
como una llanta de repuesto, sélo en casos de emergencia,
al contrario, son los que deben estar mas preparados/as. 17

Composite
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SI ES VOCAL L 11 O lIl, ETC, DEBE:

Funciones:

- Conocer las funciones del Presidente, del Vicepresidente,
del Secretario y del Tesorero. Porque deben asumir los
puestos cuando algunos de ellos falta, segun como estén
designados en su vocalia.

- Trabajar en las comisiones que se organicen y se coordinen
con el presidente

- Brindar sugerencias y apoyo a acciones que la organizacion
implemente.

- Servigilantes en los procesos de trabajo de la organizacion,

18 asi mismo de su accionar administrativo.

Composite
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Entonces,
ser vocal es un cargo bastante importante
porque deben de estar atentos al desarrollo de la
organizacion. Eso implica que deben ser
conocedores de temas tanto de desarrollo de la
comunidad como de aspectos contables
administrativos.

Ve pues,y yo creia que
ser vocal era mas facil.

MODULOT R E S

No, jqué va ser!

Muchas veces los eligen solo por
salir del paso, pero cuando tienen
que asumir o controlar no lo
pueden hacer y la organizacion se
ve afectada, ademas si
desconocen las funciones es
bueno que se capaciten.

Composite

19
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Buena decision la mia
de venir a hablar con usted, dofia Matea.

Cuando vaya al taller ya voy a saber bastante Eso es todo un trabajo don Luciano,
de organizacion. para trabajar por la comunidad no se

debe hacer improvisadamente, se debe

Pero tengo ofras dudas, yo he oido hablar de planificar. Hablar de diagnéstico es
de diagndstico de necesidades, de planificacion... conocer la situacion de la comunidad,

¢$,como se da todo eso en

o como esta, por qué esta asi,
una organizacion?

quiénes han beneficiado o afectado
a la comunidad, qué es lo que mas
necesita, etc.

Es lo mismo que hace
el médico con uno que al llegar le
pregunta ¢ qué comié? o jcuando le
empezaron los dolores en el estbmago?
si sintio nauseas, si vomito, etc. y luego
dice que tengo una infeccién en el
estomago. Es a partir de la situacion,
saber por qué se da y qué hay

20 que hacer.

Composite
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Ademas hay que conocer otros DATOS DE LA COMUNIDAD

Por ejemplo:

- ¢Aqué departamento pertenece? ;a qué municipio? a qué distancia esté de la cabecera del municipio,o
de la capital?

- Sitiene mapa o si no, hacer uno que le llaman croquis, asi nos ubicamos donde esta cada casa o familia.

- Ubicacion, se refiere si al norte o al sur

- Datos histéricos de la conformacion de la comunidad.

- Tradiciones y costumbres.

- Idioma que se habla.

- Sueconomia: ¢qué produce? ;qué salen a vender al centro del municipio o la capital?; qué negocios hay?

- Hidrografia: Descripcion de las aguas.

- Orografia: (descripcion del Conjunto de montes o montafias de un lugar.

- Areas Protegidas

- Vias De Comunicacion

- Geologia: formacion, cambios o alteraciones que ha experimentando el area en su ambiente natural.

- Topografia: Particularidades que presenta un terreno en su configuracion superficial.

Aspectos Ambientales: Servicios Basicos:

- Clima - Agua
- FlorayFauna - Energia eléctrica
- Uso del Suelo - Drenajes
- Recursos Naturales - Pavimentacion
- Ambiente Forestal - Alumbrado Publico
- Contaminacion. - Mercados
- Transporte publico
Agricultura: - Seguridad ciudadana.

Caracteristicas del Suelo.
Técnicas de Produccion.
Produccién Agricola.

Aspectos Socioecondmicos:

- Vivienda Comunidad:ONGs y Ogs.
- Salud
- Educacién Cultura:

- Actividades Productivas - Costumbres
- Fuentes de Trabajo - Tradiciones
- Comercio - Fiestas Titulares y Patronales
- Insfraestructura Social: Centro de - Religién
salud, Hospital, Escuela, Guarderias, - ldiomas

Composite

Demografia (Poblacién): Actual y
proyeccion estimada.

Tenencia de la tierra

Areas deportivas.

Asi mismo es importante identificar los

Organizacion:

Organizaciéon Comunitaria:
Cantidad de organizaciones y por
sector poblacional.

Tipo de organizaciones.
Organizaciones que apoyan a la

Grupos étnicos

principales problemas que afectan a la poblacion.

21
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Si que es bastante
dofia Matea, pero con toda esa
informacion bien que si conoce a
su comunidad y puede tener
mas claro cuales son
las necesidades.

Permitame, don Luciano...
Ahi viene la Jacinta, hay que aprovechar
lo que sabe y que ella nos explique mas.

22
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Con permiso,
buenas tardes. Por aqui aprendiendo
¢Como estéas Matea? como es la organizacion.
¢y usted qué anda Precisamente ahora me
haciendo por aqui, don explicaban sobre el
Luciano? diagndstico...

Jacinta, vos que sabes
bastante de organizacion,
¢por qué no le explicas
como se hace eso de la
priorizacion y analisis

de necesidades?

23
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I B . I I BN BN B . I BN BN BN B . il BN BN BN B B O N
B NECESIDAD CAUSA CONSECUENCIAS POSIBLE SOLUCION Il
] (RAZON POR QUE (;QUE PASARA SINO (;QUE PODEMOS I
] SE DA LANECESIDAD) | SE TRATA O ATIENDE ESA HACER?) ]
1 NECESIDAD?) I
H B . I BN BN B . I I BN BN BN B B . I BN BN BN B O .
Mas - Desinterésde - Nodesarrollala  Convocar a la
organizacion la poblacion. comunidad. comunidad y
local - Falta de explicar lo
orientacion importante de estar
organizados.

Pues, cuando ya se tienen las
necesidades identificadas hay
que analizar, para €so se usa una
hoja con cuadros,

i le puedo rayar su cuaderno?

¢ Vio el ejemplo?

Esa matriz nos sirve para conocer las
raices de nuestros problemas
comunitarios y saber desde donde hay
que solucionarlos, para que al trabajar,
realmente estemos logrando un cambio

en nuestra comunidad.

24
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Y una vez analizadas, hay que priorizarlas,
esto es como decidir
icual es la mas importante?
Luego, la segunda en importancia; después,
la tercera en importancia, y a partir de alli
se busca la ayuda.

MODULO

La priorizacién es
como decir que necesito maiz,
zapatos y una medicina y solo tengo
Q.75.00, si compro los zapatos,
tal vez me muero por no curarme, mejor
compro la medicina porque la salud es
primero, el maiz se lo presto a
mi cufiado Juan, y sigo usando
mis zapatos viejos.

Composite

Exactamente don Luciano, una vez
hecho el diagnéstico, analizadas y
priorizadas las necesidades ya
hacemos nuestro plan de trabajo.

25
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Si, es como ordenar todas las
actividades que tenemos que
hacer para solucionar los Asi es, el plan es pensar en
¢ Plan de trabajo? problemas o necesidades que futuro, ¢qué queremos hacer?
identificamos en el diagnostico. ,6,c0mo lo queremos hacer?,
A ver Jacinta aytudame... ¢donde?, icon quién?,

jcon qué?, etc.

¢, Digame los pasos del plan,
para apuntarlos en mi cuaderno,
y en la casa voy a tratar de hacer
una prueba.

26
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Son varios:

Lugar donde se ejecutara el plan.

Justificacion: es decir por qué se quiere hacer.

Objetivo general: ¢qué quiere alcanzar usted con todo su plan?

Metas: es decir en nlimeros qué queremos lograr.

Area geografica: determina el lugar donde se implementaré el plan.

Institucion responsable: puede ser la asociacion de la comunidad, u otra organizacion que apoye.
Duracion: Es el tiempo que tardara el plan, puede ser de un afio, dos o tres.

¢ Qué programas tiene? Esto se refiere que un programa de salud es donde se agrupan todos
los proyectos relacionados con salud, en infaestructura todos los de construccion.

Y el Cronograma de actividades: Es ubicar cada proyecto y los meses que se ejecutara.

Mejor le hago un cuadro...

Composite
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ORGANIZACION COMUNITARIA

CRONOGRAMA

#

28

Proyectos

Censo
Pasarela
Agua Potable

Organizacién
Comunal

Vivienda
Minima

Parque Infantil o
Parque Ecolégico

Letrinizacion

Orientacién sobre:

- Higieney
Manipulacién
de Alimentos.

- Nutricion

Orientacion sobre:
- Salud reproductiva
- Enfermdades de

Transmicion Sexual
- VIH-Sida

Drenajes

Apoyo en
fertilizantes a
pequefios
agricultores.

Lugar

Aldea Lomas
Aldea Juanes
Aldea Pefi6n

Aldea Carrizo.
Aldea El Chico.
Aldea el Pan
Aldea La Culebra

Aldea el
Tempisque.

Aldea la Milpa

Aldea la Zorra

Aldea El Gavilan.

Page 28

Ejecucion de los Proyectos

Responsables

Asociacion de Vecinos

Asoc.De Vecinos

Asoc.De Vecinos.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct.
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¢ Qué le parece
don Luciano? tiene los pasos y
como ordenar actividades y
fechas para trabajar

ordenadamente. Miren,
practicamente recibi el

taller de organizacién
con ustedes, voy a ir bien
preparado, realmente ustedes
saben bastante. Les
agradezco mucho.

Claro, pero ya se hizo tarde y yo
tengo que poner el café para la
cena. Pero otro dia nos -
ponemos de acuerdo y vemos
como hacer un perfil de proyecto.;\_\_

Y eso que no le hablamos de cémo
hacer un proyecto, porque cada 29
uno debe llevar su perfil.

Composite
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Nuevamente muchas
gracias y hay nos vemos

otro dia... jAdiés! iAdios!

iAdi6s!

30
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