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Introduccion







El presente texto no pretende ser mas que una herramienta de apoyo para aguellos y aquellas
jovenes que tengan interés em involucrarse en procesos sencillos de investigacion para el
andlisis de sus realidades. Para ello, se hace un breve recorrido por los conceptos principales
relacionados a la ldgica del proceso de investigacion,

Este documento es resultado de la experiencia del trabajo que se ha hecho para la elaboracion
de los informes de situacion de juventud, seguridad y justicia en Guatemala en los afios 2012 y
2013 cuya elaboracion significo una importante preparacidn de contenidos y |a discusion de los
misrmos, asi como una lucha cotidiana para la consecucion de los registros administrativos que
ilustran la problematica de la violencia que afecta a las y los jovenes en Guatemala,
Paralelamente, se logrd consolidar este documento en el que se proponen mas gue temas,
enfoques y conceptos, tedrica y practica,

El recorrido tiene como hilo conductor wna referencia a la articulacion del campo
epistemoldgico y del metodoldgico como objetivo central de un proyecto de investigacion,
cuya comprensidn se precisa para la presentacién de los distintos temas que forman parte de
la ldgica del proceso de investigacion.

Por dltimo, el documento lleva dentro de si una invitacion tacita al ejercicio de la critica sobre
la valoracidn de aguellos modelos que bajo el velo positivista irrumpen en la practica libre de
la investigacion,






Aspectos generales







Cuando se va a trabajar sobre seguridad y justicia, primero se recomienda
definir los objetivos: jgué se pretende lograr con el informe? ;cual es el
plblico meta?

¢se va a elaborar un informe formal o se va a hacer un boletin? servird para
darlo a conocer a alguna autoridad y hacer incidencia?

Se entiende que el objetivo primordial es verificar la violencia que padecen los
jovenes a nivel local.

Se debe tener claro el tipo de documento que se quiere producir: un informe
formal o un boletin; esto tendra implicaciones en el tipo de disefio de
investigacidn, como se vera en lineas posteriores.

Para tratar de medir esta situacion, a la que llamaremos “fendmeno”, haremos
un recuento de las fuentes con las que contamos y nos vamos a dar cuenta
que lo que tenemos a la mano son las entidades de estado que manejan esa
informacion: Ministerio Publico, Policia Macional Civil, Organismo Judicial,
INACIF.

Hay que tener claro que la elaboracion de un informe de esta naturaleza
implica varios factores de caracter metodolégico y que pueden variar de
acuerdo con los intereses de quien lo vaya a realizar. Uno de los mas
importantes, sin duda, es la definicion del tipo de investigacion aungue un
diagndstico como estos generalmente implica, sin remedio, una inclinacién a la
cuantitativo que no resta el intento de balancearlo con las secciones de analisis
critico cualitativo, especialmente cuando se hace el ejercicio de buscar puntos
de conexidn entre las causas de los fenomenos observados.



Lo tedrico
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A la hora de cualquier practica investigativa relacionada a las ciencias sociales, es preciso
contar con una base tedrica que pueda brindar lineas conceptuales para comprender &l
fendmeno que se estd estudiando, describirlo, analizarlo, criticarlo y relacionarlo con otros
fenomenos. Digamos gue |la base conceptual es como una lente a través de la cual
estamos viendo el fendmeno, es la que nos da los argumentos para explorarlo, describirlo
o explicarlo, El siguiente ejemplo pertenece a un estudio elaborado por Caroline Moser y
Ailsa Winton en el afio 2002, el cual se llama Violencia en la Region de América Central:
Hacia un Marco de Referencia Integrado para la Reduccidn de la Violencia',

Marco conceptual para entender la vioelencia

Para entender mejor Ia complejidad de la violencia cotidiana en
la vida de las comunidades pobres de cuatro paises distintos de
la region—El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua—se
requiere un enfogque  holistico integrado gque reconozca la
naturaleza interrelacionada y multifacética del fenomeno. EI
marco conceptual general, identifica cinco componentes criticos
gue es necesario considerar para desarrollar intervenciones

apropiadas.

Para empezar, es necesario llegar a un acuerdo acerca de una
definicion practica de lo que significa violencia. No obstante fa
ausencia de consenso general en relacion con lo gue constituye
esfe complejo fenomeno, Ia guia sigue las definiciones genéricas
gue la identifican como el uso de Ia fuerza fisica que causa darfio
a ofros para imponer los propios deseos. Esto hace referencia a
la ‘interferencia fisica no deseada perpefrada por grupos y/'o
individuos contra el cuerpo de otros’.

! Moser, Caroline ¥ Ailsa Winton (2002). Violencia en la Regidn de América Central: Hacia un Marco de
Referencia Integrado para la Reduccion de la Violencia. Informe elaborado para el Departamento Para El
Desarrollo Internacional (Reino Unido) (DFID) v la Agencia Sueca de Cooperacidn Internacional para el
Desarrollo (ASDI). Londres: Overseas Development Institute,
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Otro ejemplo, puede ser del Primer Informe Juventud, Seguridad y Justicia Guatemala
2012 presentado recientemente, en el que abordamos desde un principio la base
conceptual de lo que consideramos como juventud:

Bourdieu también resalta la importancia del concepto de
juventud en cuanto a sus implicaciones en las relaciones de
poder intergeneracionales. Por ello, la nocién de juventud no
puede ser abordada desde el positivismo (culto al método
cientifico) porque juventud depende de los cambios historicos y
de su capacidad de surgir siempre del dinamismeo de los
sectores existentes y de los nuevos, que atraviesa capas
sociales, géneros, etnias. No obstante, el concepto de juventud,
para que sea util, debe tener entre sus capas las condiciones
histéricas que determinan su especificidad en cuanto objeto de
estudio.

? DDHAG (2013}, Primer Informe Juventud, Seguridad y Justicia, Guatemala 2012, Guatemala: Oficina de
Derechos Humanos del Arzobispado.
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Lo metodolbgico
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Generalmente se confunde la metodologia de la investigacidn con técnicas para
investigar. 35i bien es cierto las técnicas forman parte de la metodologia, no son lo dnico y
tampoco son la parte central de ésta. En principio, la metodologia hace referencia al
método ¥ el método implica un nexo con una postura epistemoldgica, pues existen
diferentes conjuntos de ideas y sentimientos sobre &l mundo, de donde parte la forma en
gue deberia ser estudiada la realidad (distintos enfoques o paradigmas).

Aungue etimologicamente el término “meétodo” nos refiere a “camino”, es preciso sefalar
gque un método siempre indica una “forma de hacer algo”, una “forma de caminar’, de
“andar®, de “proceder”; una “doctrina”, “Es el método...la palabra que encierra el concepto
de una direccion hacia el logro de un propdsito, un camino a recorrer, aunque es claro que
ha de entenderse que no se frata de un camino cualguiera, sino del mejor, del mas
razonable, del que mas garantice la consecucion de la finalidad propuesta. El método
implica proceso de ordenamiento, la direccion del pensamiento y de la accidn para lograr
algo previamente determinado.™

En ese sentido, existen diversos caminos o paradigmas por los que se puede encauzar
ese caminar, de acuerdo con lo que se pretenda. A continuacion se presenta un cuadro
con algunos ejemplos:

resec Ycomprenae] EmancparY oeconsru

. .
Interpretative ; Bl
| = Constructivista
funcionalista
= Fenomenolbgica » Cruice
I = Neomarxista = Post-estructural
Posithvismo mendutico
i r = Feminista = Portmoderna
= Post-positivismo = Interaccionismao
= Participativo = DHaspora
simbélico
= Frelrano paradigmatica
= Etmografia G .
= Ga
= Naturalistico E-d i

? Quiroz, Ma. Esthela {2003) Hacia una didéctica de la investigacion. Ediciones Castillo. p 69.
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Toda investigacion tiene una motivacion idecldgica, una perspectiva epistemalagica, por
ello es pertinente aclarar que los métodos no son herramientas atedricas; "la dimensidn
epistemoldgica es una dimension que muchos investigadores ni tan siquiera se plantean o
desatienden, cuando en realidad estd en la base de muchos comportamientos y
decisiones metodoldgico-técnicas posteriores™ y como sefialan Taylor y Bogdan “de la
perspectiva tedrica depende lo que estudia la metodologia, el modo en que lo estudia, v
en que se interpela lo estudiado™

Por olra parte, lo metodolégico, al determinar el tipo de investigacion y su método,
compromete en consecuencia su disefio. Existe diversidad de disefios como tipos de
investigacion; la posibilidad de nuevas formas de disefiar investigaciones es mucho mayor
desde hace unos afios y es por ello gque en muchos casos los disefios mismos dependen
de la creatividad vy la experiencia del investigador en cuanto al cruce de metodologia,
epistemologia, teoria y técnica. Esa flexibilidad permite, en este caso, que se puedan
articular varios tipos de disefio para una sola investigacion pues, con la intencion de
mostrar una mejor perspectiva del fendmeno, la ariculacion nos permite elaborar un
disefio ¥ una investigacion por momentos:

Un primer momento: Disefo longitudinal de tendencia con el que se pretende presentar
una serie de datos estadisticos de varios afios para compararios entre si.

Un segundo momento: Disefio transeccional descriptive en el que la idea es tomar la
“foto” del momento actual y describirla.

Un tercer momento: Disefio transeccional correlacional/causal, cuyo objetivo es describir
relaciones entre dos o mas variables en un momento determinado. Se trata también de
descripciones, pero no de variables individuales sino de sus relaciones, sean estas
puramanie comrelacionales o relaciones causales. En estos disefios lo que se mide es la
relacion entre variables en un tiempo determinado.

* Dendaluce, Ifaki. (1999). La investigacidn educativa en el tercer milenie. En Bordén, Revista de pedagogia
51(4], 363-376.

* Taylor, Steven y Robert Bogdan (1987). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacidn. 28, Ed.
Barcelona: Paidos.
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El siguiente es un ejemplo extraido del disefio inicial para la elaboracion de los informes
de juventud, seguridad y justicia y monitoreo de paliticas pablicas de juventud para el afio

20z

Longitudinal
de tendencia

Analizar cambios a
través del tiempo (en
variables o sus
relaciones) dentro de
alguna poblacion.

Transeccional
descriptivo

Indagar la incidencia
y valores en que se
manifiesta una o mas
variables.

09

Transeccional
correlacionall
causal

Describir relaciones
entre dos o
mas variables en un
momento
determinado.




Marco metodologico

Se trata fundamentalmente de estudios inicialmente descriptivos no
experimentales-longitudinales, correlacionales y analiticos para las
etapas de sistematizacion y elaboracion de los documentos finales.
Ademas, la parte de analisis del estudio sobre politicas pablicas,
necesariamente se hara a la luz del estructural-funcionalismo, por
tratarse de una evaluacién de politicas pablicas y sistemas
institucionales.

Las unidades de analisis esencialmente son las poblaciones
infantiles y jovenes, en el caso de los informes de situacion y el
Estade y sus politicas, en el caso del estudio sobre politicas
publicas.

De acuerdo con las proyecciones de poblaciéon realizadas por el
Instituto Nacional de Estadistica, INE, en el afio 2010 Guatemala
contaba con una poblacion equivalente a 14,361,666 personas . De
ese total, el 38,1% estaba en el rango entre 0 y 14 afios, el 33% se
encontraba en el rango de edad de 13 a 29 afios . La poblacién
entre los 10 y 14 afos suma 1,798,262; que equivale al 12 .52% de la
poblacién, mientras que en las edades de 15 a 19 aifios, el total es
de 1,510,147; equivalente al 10 .51% de la poblacion.

Para el caso de las politicas pablicas, el estudio abarcaria lo
referente a la existencia, formulacion, ejecucion,
institucionalizacion y seguimiento presupuestario.




Lo técnico
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Lo técnico parte del trazado inicial de indicadores y variables que van a guiar nuesira
investigacion de la mano con los objetives propuestos en nuestro disefio. Nuestros
indicadores en un estudio sobre violencia que afecta a los jovenes pueden ser;

Homicidios

Viclaciones

Lesiones

Delitos contra la
libertad

En este caso se puede hablar de lo técnico cuando hacemos referencia a las
herramientas que nos van a ser Utiles para la busgueda, recoleccion, vaciado y
sistematizacion de los datos e informacion.

Para la busqueda de informacion se recomienda elaborar una base de datos de
entidades y contactos que sean proveedores de informacién potenciales. Esto va a
depender de como disefiemos la invesligacion y como [a vayamos desarrollando. Es
decir, si consideramos gue una de las causas de la violencia es la falta de educacion,
podremos hacer busquedas relacionadas al acceso a educacion por parte de nuestra
poblacidn estudio. Si nos inclinamos mas a demostrar que la tenencia v portacién de
armas es preccupante, podemos buscar estadislicas de muertes violentas con arma de
fuego en el sector. En realidad depende de los indicadores que hayamos trazado para
hacer nuestro estudio. 5i se tiene la idea de hacer entrevistas para recoger percepcionas,
profundizar sobre algun aspecto en especial o solamente para aclarar algunas dudas
respecto a los datos, se recomienda hacer una base de datos de contactos como se
muestra en el ejemplo.
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SECTOR INFORMANTE ENTIDAD TEMATICA DIRECCION TEL CORREOQ
2285 | rodriguer@hshhh,
Jorge Radriguez | USAC Viclencia |Ciudad Universitasia |9056 |grggy
da, Avenida T7-80 2265 | hrosabes@iissyj.or
- Hibctor Rosales 55yl Seguridad y Justicia rona 1 B970 (g
Academia
Ba. Avenida 5-67 1289 | edgar.oledn@igiivs
Edgar Ojeda IGUYS Seguridad y Justicia rona 1 987 | o
7a, Calle 4-60 zona | 2356 | croendl@ cas org R
Carlos Mendieta | CASI Seguridad y Justicia 9 7E90 |t
T E Vargas ol Juventud y violencia | 4. calle 5-60 rona 7
Organizaciones iy Ve
Victor Gabriel FUNDL Juventud y violencla | 4. cale 5-60 rona 1
Gal Costero PMNC Estadistica de PNC Subestacitn hhhhh
Estado/Gobierno Ll ler] MP Etadistica MP MP central
Prevencidn | Seguridad y Justiciay 4567 | johhanyshurgo@p
Johanna ded Busto | Mingob politicas pdblicas Mingob B569 | revencitn gob

Datas feticios para fines Justralivos

Para el vaciado, cuando se irata de datos estadisticos, existen programas especializados
para su tratamiento, sin embargo el que esta mas al alcance es el Microsoft Office Excel,
al cual se recomienda trasladar las bases de datos que se nos haya brindado por parte de
las entidades proveedoras de dalos e informacidn, pues este programa permite ir
trabajande los datos con formulas para porcentaje y tasa. A continuacidn presentamos un

ejemplo de nuesira base de datos:
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INACIF

03/10/2012| CENTRAL 27 AROS FEMENING
INACIF

03/10/2012 | CENTRAL 25 AROS FEMENING
INACIF

044/10/2012 | CENTRAL 17 ANDOS FEMEMNING

Datos ficticios para fines lustrativos

Para la sistematizacién es preciso resaltar que la importancia de trabajar el dato y
tasarlo, radica en que aparte de que la tasa es un estandar internacional para medir,
también es la forma mas clara y acorde al contexto demografico de presentar el dato. Una
tasa hace referencia al fendmeno en relacidn a la densidad poblacional de la poblacidn
estudiada,

Para el caso de muertes violentas, homicidios en general, hemos empleado la siguiente
formula:

Tasa = 100 mil * (# Homicidios / Poblacidn)

Cuando se trata de una poblacidn especifica, coma la juvenil, podemos tomar en cuenta a
la poblacion total entre 13 y 29 afios, aunque s muy comin hacerlo con la poblacion de
entre 15 y 29 afios. En ese caso, se toma como poblacién en la formula, el total de
personas en ese rango de edad y los homicidios o muertes violentas seran los que
encontremos de personas en ese rango.

Toza = 1o mil * (& Hommicidios de perssmus entre 13 v 29 afos de edid § Poblaciin entre 03 v 20 afos de edad)
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Mo debemos olvidar que estas tasas deben responder a un periodo determinado (un dia,

un mes, un ano, etc.). Una vez tengamos tasados

Esto nos permitirad realizar con mas precision nuestro analisis e interpretacion a partir de
nuestra base conceptual y perspectiva epistemologica desde la cual podremos ofrecer
amarre de los datos sistematizados vy
procesados para converirlos en informacion  Otil, podremos brindar una serie de
los puntos neuralgicos relacionados al
fendmeno que hemos estudiado. El siguiente es un ejemplo de la base con datos

una explicacion argumentada asi mismo, con el
aproximaciones causales en las que sefalaremos

trabajados:

Mes

Absoluto

los datos, podemos realizar cuadros y
graficas para ilustrar y evidenciar las bajas y altas del fenomeno en periodos especificos.

Tasado

144| 2.94559115
Febrero 380| 2.52100143
Marzo 407| 2.70012522
Abril 358| 2.37504872
Mayo 429| 2.84607794
Junio 431 2.85934636
Julio 438| 2.90578586
Agosto 427| 2.83280951
Septiembre 434| 2.87924501

Tasa de_n'_np_&rtgs_vi olentas por arma

_deiueguj}zgaﬂqs

. -". a
Junio-octubre 2111 36
Junio-octubre 2012 3|
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Tasa de muertes violentas por arma de fuego
personas de 13 a 29 aiios

40 - ar
0 : :

E 19 10
zn | - - Fi -
10 | - .
o 4 - .

Enera-octubre 2012 Junig-octubre 2011 Junio-octubre 2012

Para las inferencias es preciso hacer un analisis para el cual se recomienda hacer una
discusion entre quienes estén promoviendo y elaborando el informe, pues esto permitira
tormar en cuenta una serie de factores que afectan o que generan los resultados
obtenidos, por ejemplo la coyuntura politica, social o econdmica asi como factores
culturales y psicologicos. Asimismo, s recomendable retomar los aspectos tedricos a los
que se hizo referencia en lineas anteriores para hacer un cruce entre teoria, resultados y
conclusiones arrojadas por el analisis colectivo.
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